Przyjete Uchwatlg Zarzadu nr 25/2021 z dnia 17.12.2021 r.

f Spoldzielnia Mieszkaniowa
cKsawerow?”

SM Ksawerow

ZASADY MONITORINGU I WINDYKACJI NALEZNOSCI
w Spoldzielni Mieszkaniowej ,,Ksawerow’’

Niniejszy dokument okresla zasady oraz przebieg postepowania w zakresie
monitoringu
i windykacji naleznosci Spoétdzielni.

Postepowanie  zmierzajace do odzyskania naleznosci prowadzone jest
w nastepujacych etapach:

I. monitoring naleznos$ci - czynnosci kontrolne i upominawcze,

II. windykacja przedsadowa — czynnosci dokonywane po uplywie terminéw
platnosci zmierzajace do uzyskania wplat bez naliczania dluznikom kosztow
sadowych,

III. windykacja sadowa — czynnosci realizowane przez Kancelarie Prawna,
majace na celu odzyskanie naleznosci na drodze postepowania sadowego,
a nastepnie egzekucji komornicze;j.

I . Monitoring naleznosSci przebiega nastepujaco:

1. Kontrola wplywu naleznosci — realizowana jest w trakcie wprowadzania
wyciggow bankowych do systemu ksiggowego i rozliczania rozrachunkéw
z wlascicielami lokali i najemcami.

2. Ewentualne czynnosci upominawcze - dziatania realizowane w celu
zapewnienia systematycznoSci sptat i niedopuszczenia do opdznien
w platnosciach (telefon, SMS, e-mail).

II. Windykacja przedsadowa realizowana jest po bezskutecznym uplywie terminu
platnosci
i sprowadza sie do wysytki przedsadowego wezwania do zaplaty.

1. Jesli dluznik po otrzymaniu wezwania do zaptaty nie ureguluje naleznosci
W wyznaczonym w wezwaniu terminie i nie skontaktuje sie ze Spoétdzielnia
celem zlozenia deklaracji splaty lub zawarcia ugody - sprawa, bez
dodatkowych wezwan, zostaje przekazana do Kancelarii Prawnej, ktora

podejmuje czynnosci zmierzajace do odzyskania naleznosci na dro
sadowej.
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2. Jesli dluznik kwestionuje wierzytelnos¢ (zasadnos¢, termin, kwote),
upowazniony pracownik podejmuje dziatania zmierzajace do wyjasnienia
rozbieznos§ci.

3. Jesli dluznik wyrazi wole splaty zadluzenia — upowazniony pracownik ma
obowiazek uzyskania od niego deklaracji dotyczacej sposobu splaty
zadluzenia, co powinno by¢ potwierdzone e-mailem lub ugoda
z precyzyjnym okresleniem terminu/harmonogramu splaty zadtuzenia.

4. Upowazniony pracownik monitoruje stopien realizacji postanowien
zawartych ugod; w przypadku niedotrzymania terminu sptaty Ilub
wystgpienia opoznien w realizacji ustalen wynikajacych z ugod — przekazuje
sprawe zadluzenia do Kancelarii Prawnej nie pozniej niz w terminie 14 dni
od bezskutecznego uplywu terminu platnosci.

ITI. Windykacja sadowa przebiega nastepujaco:

1. Pracownik Spoéldzielni przekazuje do Kancelarii Prawnej nastepujace
informacje i dokumenty bedace podstawa skierowania sprawy na droge
postepowania sadowego:

e wyciag z historii rozliczen z dtuznikiem,

e tytul zadluzenia,

o kopie wezwania do zaptaty wraz z dokumentami potwierdzajacymi
doreczenie wezwania dtuznikowi,

e dokumenty potwierdzajace tytut prawny do lokalu.

2. Kancelaria w ciggu 14 dni od otrzymania dokumentow stanowiacych
podstawe do rozpoczecia windykacji sadowej ma obowiazek zlozyé pozew do
wlasciwego sadu.

3. Kancelaria prowadzi sprawy do czasu uzyskania prawomocnego wyroku
(nakazu) opatrzonego klauzula wykonalnosci i sporzadza wniosek o wszczecie

postepowania egzekucyjnego.

Nadzoér nad procesem windykacji

Biezacy nadzor nad procesem windykacji sprawuje Zarzad Spotdzielni.

Dokument wchodzi w zycie z dniem 1.01.2022 r.
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Uchwata nr 25/2021
zdnia 17.12.2021 .

Zarzadu Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Ksaweréw" w Warszawie

W sprawie: zatwierdzenia do stosowania w Spétdzielni Zasady monitoringu i windykacji

naleznosci.

§1
Zarzad Spotdzielni Mieszkaniowej , Ksawerdw” dziatajgc na podstawie § 46 ust. 1 pkt 9 Statutu
Spotdzielni zatwierdza do stosowania w Spétdzielni Zasady windykacji naleznosci ktére stanowia

zafqcznik nr 1 do niemniejszej uchwaty.

§2
Z dniem 1 stycznia 2022 roku tracg moc dotychczas obowiazujgc Zasady monitoringu i

windykacji naleznosci.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.




